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“SEREM@S ESTUBIANTES
BE POR VIDA*

La rectora de la Universidad de los Andes, Raquel Bernal Salazar,
escribe sobre los retos que hoy enfrenta el modelo educativo para
atender las necesidades de los jovenes y alinearlas con las del
sector productivo. Dejaran de existir programas educativos que por
décadas gobernaron las aulas, porque los trabajos del futuro exigen
adaptabilidad y flexibilidad de pensamiento, capacidad de innovacion,
pensamiento creativo y resolucidon de problemas.
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Por: Raquel Bernal
Rectora Universidad de los Andes

La cuarta revolucién industrial representa
grandes retos y oportunidades para el sector educativo,
y sobre todo para la educacion superior a nivel global.
Esta revolucién informatica ha traido cambios
vertiginosos y transformaciones significativas en el
funcionamiento de todos los sectores econdémicos.
Por ello, ha implicado la desaparicion de millones de
ocupaciones a la vez que ha presentado la posibilidad
de creacion de otras tantas ocupaciones nuevas, que
aun ni nos imaginamos.

Adicionalmente, se observan cambios veloces en
las competencias requeridas para funcionar en
estas nuevas economias digitales. Esto no se refiere
solamente a la tecnologia y su aplicacion, se refiere a la
necesidad de formarse como una persona, ciudadano,
y empleado adaptable, que puede innovar con agilidad,
aprender a aprender de manera continua y a estar en
capacidad de tener un marco mental digital que le
permita aprovechar las oportunidades que resultan de
la tecnologia y de la disponibilidad de mejores datos y
formas mas eficientes de analizarlos.

En estas épocas, el banco se lleva en una aplicacion de
celular, el carro se adquiere en linea con caracteristicas
especificas para cada comprador, la inteligencia
artificial se encarga de aprobar créditos bancarios y la
prima de riesgo de un siniestro, y la agricultura es uno
de los sectores con mayor uso de machine learning
alimentado por las caracteristicas del clima, los suelos,
el riego, y el movimiento de mercados competidores,
parahacer mejores predicciones de produccion, precios
y mercados potenciales. Esto requiere que todos, y no
solo los ingenieros de computacion o los especialistas
de datos, tengamos competencias del siglo XXI para
enfrentar un mundo cambiante.

La obsolescencia de los programas académicos solia ser
de 25 afos para las personas hasta finales de la primera
década de este siglo. Sin embargo, ahora la duracién de
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relevancia de un programa académico es de apenas 5
anos, y esto es generalizado a todas las disciplinas y no
solo en las tecnoldgicas.

Es decir, seremos estudiantes de por vida, con
necesidades continuas de aprendizaje y actualizacién
de competencias. El marco mental digital implica la
necesidad de entender conceptos basicos de algoritmos,
datos y predicciones, pero sobre todo requiere una
disposicidn a la colaboracién y una apertura al cambio.
Implica la necesidad de adquirir competencias nuevas,
pero, sobre todo, de estar en capacidad de ver el mundo
de manera diferente y de estar dispuesto a cambiar
nuestro comportamiento en respuesta a eso.

Esta es una época en la que la experimentacion
sera la mejor manera de aproximarse a la realidad:
investigar, pilotear, fallar, aprender e intentar de
nuevo. Dificilmente tendremos a disposicion
férmulas que funcionen por décadas. Los trabajos del
futuro requeriran precisamente eso, adaptabilidad y
flexibilidad de pensamiento, capacidad de innovacion,
pensamiento creativo y resolucion de problemas. Esto
implica una responsabilidad sobre las instituciones de
educacion, pues la formacion deberia transformarse
en respuesta a estas nuevas necesidades de los seres
humanos y de las sociedades.

Una situacién que tiene implicaciones sobre nuestra
forma de ganarnos la vida, pero también sobre la
convivencia, el funcionamiento de las democracias,
la manera como enfrentamos retos globales como
el cambio climatico y la sostenibilidad, y nuestra
capacidad de contribuir al mundo.

Esta historia se entrecruza con el cambio en las nuevas
generaciones de jovenes. Personas que estan mas
interesadas en la experiencia que en el resultado; que
buscan una vida mas fluida y dindmica de continuo
aprendizaje y bienestar holistico; que buscan tener
mayor impacto; y que son nativos digitales con otras
formas de relacionarse con el mundo que, en ocasion,
son muy distintas a las de nosotros los profesores.

Combinadas, estas dos historias implican la necesidad

de pensar en un modelo educativo mas flexible e
incluyente. Asimismo, que se adapte a las condiciones
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de los estudiantes a lo largo de toda la vida, que
sea menos empaquetado y lineal, y mas modular
con potencial de apilabilidad de competencias y
conocimientos.

Es un modelo que se debe actualizar de manera mucho
mas frecuente de lo que ahora ocurre, y que busque
la formacién de un marco mental que nos ofrezca las
destrezas necesarias para el mundo digital. Reitero,
esto no se trata de tecnologia, sino de enfoque y forma
de pensar, de disposiciéon al cambio continuo y de
resiliencia en un contexto de incertidumbre.

Las grandes apuestas de ocupaciones nuevas a futuro,
segun el reporte de empleos del Foro Econdémico
Mundial (World Economic Forum - WEF en inglés),
estan relacionadas precisamente con el cambio
tecnologico en las dreas de inteligencia artificial,
seguridad cibernética, y analisis de inteligencia de
negocio, entre otros. Asimismo, se anticipan nuevas
ocupaciones asociadas a la mitigacion del cambio
climatico, la transiciéon energética y la aplicacion de
estandares de gobierno ambiental, social y corporativo.
Un ejemplo sera la aparicion de ingenieros de energias
renovables, profesionales en soluciones planetarias, e
ingenieros de sistemas complejos.

Finalmente, se estima que se experimentara un
crecimiento significativo en nuevas ocupaciones en
el sector educativo, agricola, comercio y mercadeo
digital. La modernizacion de la agricultura y su
apalancamiento en tecnologia, robética, e inteligencia
artificial serd de suma importancia para la regién
latinoamericana, en términos de la posibilidad de
garantizar alimentacion sostenible para el mundo. Una
oportunidad que la regién no debe dejar pasar.

Segun el reporte de empleos de la WEF, el 15% de las
ocupaciones desapareceran debido a la inteligencia
artificial, y al menos el 30% de las tareas de 65% de
las ocupaciones seran automatizadas de aqui al 2030.
Ademas, los jovenes experimentaran entre 20 y 30
transiciones laborales a lo largo de la vida, mientras
que mi generacion lo hizo en un numero muy inferior,
e incluso, no era infrecuente ver una o dos transiciones

a lo sumo. Esto implica que la adaptacion de la
educacion debe ocurrir pronto, porque en el 2030 ya
puede ser muy tarde.

Mas que conocimientos técnicos, las empresas
reportan cada vez, con mas frecuencia, la necesidad
de competencias transversales que promuevan
la adaptabilidad y la innovacién. Por ejemplo, el
pensamiento creativo, la flexibilidad y agilidad, la
motivacion, la disposicién a aprender a lo largo de la
vida y el trabajo colaborativo. Lo que es interesante
es que el trabajo colaborativo ocurrira ahora no sélo
entre personas, sino también entre personas y la
maquina. Una realidad que también debe estar presente
en la formacion.

La interdisciplinariedad sera un imperativo dada la
naturaleza holistica de la mayoria de retos globales
como el cambio climatico, los conflictos geopoliticos,
y las democracias fragiles. Pero, sobre todo, las
universidades debemos defender sin titubear, la
formacion de ciudadanos para sociedades cambiantes.
La sensibilidad de las artes y humanidades, y las
reflexiones profundas de las ciencias sociales deben
enriquecer de manera mucho mas fluida la educacién
superior, para contrarrestar los riesgos de la inteligencia
artificial.

Debemos enfatizar en nuestra formacion de ciudadanos
rigurosos que contribuyen al debate democratico y
defienden los derechos humanos, ciudadanos que
desde la ética y el pensamiento critico le aportan de
manera responsable a un mundo digital, y ciudadanos
que promueven la convivencia sana en un mundo con
interacciones cambiantes.

La informacién y el conocimiento ya estan disponibles
de manera gratuita en la red. La importancia de la
educacion radicara en formar a las personas que
pueden usar, gestionar, sistematizar y aplicar esa
informacion de manera correcta y ética, innovar de
maneras creativas para generar mayor bienestar e
impacto sobre otras personas, y contribuir a la equidad
de las sociedades.
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